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EÂÓ‰‡ÔÓÙ·˜ ÛÙÔ˘˜ ·ÓıÚÒÔ˘˜
ÂÂÓ‰‡ÂÙÂ ÛÙÔ Ì¤ÏÏÔÓ

∏ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ ∂Ù·ÈÚ›· ¢ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ (∂∂¢∂)
È‰Ú‡ıËÎÂ ÙÔ 1962. ∂›Ó·È ÛˆÌ·ÙÂ›Ô ÌË ÎÂÚ‰ÔÛÎÔÈÎÔ‡ ¯·-
Ú·ÎÙ‹Ú· Ô˘ ÛÎÔfi ¤¯ÂÈ ÙË ‰È¿‰ÔÛË, ·Ó¿Ù˘ÍË Î·È ÚÔ‚Ô-
Ï‹ ÙˆÓ ·Ú¯ÒÓ, ÙˆÓ ÌÂıfi‰ˆÓ Î·È ÙË˜ Ú·ÎÙÈÎ‹˜ ÙÔ˘ Û‡Á-
¯ÚÔÓÔ˘ Ì¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ. ∆· ª¤ÏË ÙË˜ Â›Ó·È ÓÔÌÈÎ¿ ÚfiÛˆ·, 
ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ Î·È ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ› ÙÔ˘ È‰ÈˆÙÈÎÔ‡ Î·È ÙÔ˘ ‰ËÌfiÛÈ-
Ô˘ ÙÔÌ¤·, Î·ıÒ˜ Î·È Ê˘ÛÈÎ¿ ÚfiÛˆ·, ·ÓÒÙ·Ù· Î·È ·ÓÒÙÂ-
Ú· ‰ÈÂ˘ı˘ÓÙÈÎ¿ ÛÙÂÏ¤¯Ë, ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·Ù›Â˜, Î·ıËÁËÙ¤˜ ¶·ÓÂÈ-
ÛÙËÌ›ˆÓ Î·È ÊÔÈÙËÙ¤˜. 

™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ∂∂¢∂ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡Ó ¤ÓÙÂ πÓÛÙÈÙÔ‡Ù· Ô˘ ‰Ú·-
ÛÙËÚÈÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÙÔ Î·ı¤Ó· ÛÂ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓÂ˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›Â˜ ÙÔ˘
management Î·È Ù¤ÛÛÂÚÈ˜ ÙÔÌÂ›˜ Ô˘ ·Û¯ÔÏÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ÁÂÓÈ-
ÎfiÙÂÚ· ı¤Ì·Ù· ÙÔ˘ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÔ‡ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜: ÙÔ ∂Ï-
ÏËÓÈÎfi πÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ ª¿ÚÎÂÙÈÓÁÎ (∂πª), ÙÔ ∂ÏÏËÓÈÎfi πÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ
√ÈÎÔÓÔÌÈÎ‹˜ ¢ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜ (∂π√¢), ÙÔ ∂ÏÏËÓÈÎfi πÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ ¢È-
ÔÈÎ‹ÛÂˆ˜ ¶·Ú·ÁˆÁ‹˜ ¶ÚÔ˚fiÓÙˆÓ & ÀËÚÂÛÈÒÓ (∂π¢π¶), ÙÔ
∂ÏÏËÓÈÎfi πÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ ¶ÏËÚÔÊÔÚÈÎ‹˜ & ∂ÈÎÔÈÓˆÓÈÒÓ (∂π¶),
ÙÔ ∂ÏÏËÓÈÎfi πÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ ª¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ ∞ÓıÚÒÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈÎÔ‡
(∂πª∞¢), o ∆ÔÌ¤·˜ ∞Ó¿Ù˘ÍË˜ °˘Ó·ÈÎÒÓ ª¿Ó·Ù˙ÂÚ & ∂È-
¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÒÓ (∆√°ª∂), Ô ∆ÔÌ¤·˜ ª¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ ¢ËÌfiÛÈ·˜ ¢È-
Ô›ÎËÛË˜ & ∞˘ÙÔ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ (∆√ª¢¢∞), Ô ∆ÔÌ¤·˜ ∏ÁÂÛ›·˜
(∆∏°∂) Î·È Ô ∆ÔÌ¤·˜ ∂Ù·ÈÚÈÎÒÓ ÀÔı¤ÛÂˆÓ (∆∂À¶). 

∏ ™ÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ Î·È Ë ¢Ú¿ÛË ÙË˜ ·Ó·Ù‡ÛÛÔÓÙ·È ÛÙÔ˘˜ ·Îfi-
ÏÔ˘ıÔ˘˜ ‚·ÛÈÎÔ‡˜ ˘ÏÒÓÂ˜: 

∆ËÓ ÂÎ·›‰Â˘ÛË: ªÂÙ·Ù˘¯È·Î¿ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù·, ¶ÚÔ-
ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ¶ÈÛÙÔÔ›ËÛË˜, ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· ∞-
ÓˆÙ¿ÙˆÓ ™ÙÂÏÂ¯ÒÓ, ∞ÓÔÈÎÙ¿ ∂Î·È‰Â˘ÙÈÎ¿ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù·, ∂Ó-

‰ÔÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Î‹ ∂Î·›‰Â˘ÛË Î·È ™˘ÓÂ¯È˙fiÌÂÓË ∂·ÁÁÂÏÌ·-
ÙÈÎ‹ ∫·Ù¿ÚÙÈÛË.

∆ËÓ ∂ÓËÌ¤ÚˆÛË: ¢Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ πÓÛÙÈÙÔ‡ÙˆÓ & ∆ÔÌ¤ˆÓ,
∂Î‰ËÏÒÛÂÈ˜/ıÂÛÌÔ› (CEO Summit, ∞ÚÈÛÙÔÙ¤ÏË˜, Marketing
Matters, Banking Forum, E-Business Innovation Forum, Risk
Management Forum, Î. ¿.), µÚ·‚Â›· (Manager of the Year,
Quality Leader of the Year, Marketing Excellence Awards,
HR Excellence Awards, Corporate Affairs Excellence Awards)
Î·È ÙÔ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ Management Portal «Management Direct»,
Ô˘ ·Ú¤¯ÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÛÙ· ª¤ÏË ÙË˜ ∂∂¢∂ Ó· ¤¯Ô˘Ó
ÚfiÛ‚·ÛË ÙfiÛÔ ÛÂ ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓË ÁÓÒÛË, fiÛÔ Î·È ÛÙÈ˜ ÙÂ-
ÏÂ˘Ù·›Â˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ÛÙÔÓ ¯ÒÚÔ ÙË˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜.

∆Ë ¢ÈÎÙ‡ˆÛË: ªÓËÌfiÓÈ· Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜, ¢ÈÂıÓÂ›˜ ™˘ÓÂÚÁ·Û›Â˜.

∆Ë ¢ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÚÁ·ÏÂ›ˆÓ Î·È ˘Ô‰ÔÌÒÓ: ¶ÈÛÙÔÔÈ‹-
ÛÂÈ˜ Î·È ŒÚÂ˘ÓÂ˜.

∆ËÓ ∂ÈÎÔÈÓˆÓ›·: ªËÓ·›Ô ÂÚÈÔ‰ÈÎfi «Manager», ∂‚‰ÔÌ·-
‰È·›· ∆ËÏÂÔÙÈÎ‹ ∂ÎÔÌ‹ ÛÙÔ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎfi Î·Ó¿ÏÈ SBC «¢Úfi-
ÌÔÈ ∞Ó¿Ù˘ÍË˜», ∂Í¿ÙÔÌË ÂÙ‹ÛÈ· ¤Î‰ÔÛË «The Edge»
(Leadership, Marketing, People, Finance & Banking, IT &
Operations Î·È Corporate Affairs), µÈ‚Ï›· ÁÈ· ÙÔ Management
Î·È ÙËÓ ∂È¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·, ∏ÏÂÎÙÚÔÓÈÎ¿ Newsletters, ∂È-
ÛÙËÌÔÓÈÎ¤˜ & ∂ÓËÌÂÚˆÙÈÎ¤˜ ÂÎ‰fiÛÂÈ˜. 

∆· ∂˘Úˆ·˚Î¿ ∫ÔÈÓÔÙÈÎ¿ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù·: Esprit, Now,
Horizon, Adapt, Info-DC, Tacis, Phare, Interreg, Equal Round
I and Round II, Europe Aid, Article-6, Leonardo Da Vinci, Life
Long Learning Î·È Asia Invest, ÂÓÒ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› ˆ˜ ∂Ó‰È¿ÌÂ-
ÛÔ˜ ºÔÚ¤·˜ ¢È·¯Â›ÚÈÛË˜ ∫ÔÈÓÔÙÈÎÒÓ ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ. 

∆È˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ ∆ÂÏÈÎÔ‡ ¢ÈÎ·ÈÔ‡¯Ô˘ ÁÈ· ÙË ‰È·¯Â›ÚÈÛË Î·È
˘ÏÔÔ›ËÛË Û˘Á¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÔ‡ÌÂÓˆÓ ¤ÚÁˆÓ, ÛÙ· ÔÔ›·
Ë ∂∂¢∂ ‰È·ı¤ÙÂÈ ÌÂÁ¿ÏË ÂÌÂÈÚ›·.

√È ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙË˜ ∂∂¢∂ ÂÎÙÂ›ÓÔÓÙ·È ÛÂ fiÏË ÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·.
¶·Ú¿ÏÏËÏ· ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› ÂÚÈÊÂÚÂÈ·Î¿ ÙÌ‹Ì·Ù· ÛÙË ª·ÎÂ‰Ô-
Ó›· ÌÂ ¤‰Ú· ÙË £ÂÛÛ·ÏÔÓ›ÎË, ÛÙËÓ ¶ÂÏÔfiÓÓËÛÔ Î·È ¢˘-
ÙÈÎ‹ ∂ÏÏ¿‰· ÌÂ ¤‰Ú· ÙËÓ ¶¿ÙÚ·, Î·È ÛÙËÓ ∫Ú‹ÙË ÌÂ ¤‰Ú· ÙÔ
∏Ú¿ÎÏÂÈÔ. ¢Ú·ÛÙËÚÈÔÔÈÂ›Ù·È Â›ÛË˜ ÛÙËÓ ∫‡ÚÔ Ì¤Ûˆ ÙË˜
∫˘ÚÈ·Î‹˜ ∂Ù·ÈÚ›·˜ ∞Ó¿Ù˘ÍË˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜ ∂È¯ÂÈÚ‹-
ÛÂˆÓ (∫∂∞¢∂) Ô˘ ›‰Ú˘ÛÂ ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙËÓ √ÌÔÛÔÓ‰›·
∂ÚÁÔ‰ÔÙÒÓ & µÈÔÌË¯¿ÓˆÓ ∫‡ÚÔ˘. ªÂ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›· ÙË˜
ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰· ¤¯ÂÈ È‰Ú˘ıÂ› Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› Ë §¤Û¯Ë ∂È¯ÂÈ-
ÚËÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·˜, ÂÓÒ ÛÂ Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙÔÓ ™∂µ, ÙÔ ALBA.
∂›ÛË˜, Ë ∂∂¢∂ Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÂÈ ÛÙÔ °ÂÓÈÎfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ ÙÔ˘ ™∂µ
Î·È ÛÙo ¢ÈÔÈÎËÙÈÎfi ™˘Ì‚Ô‡ÏÈÔ ÙË˜ §¤Û¯Ë˜ ∂È¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎfi-
ÙËÙ·˜ ÂÓÒ Î·Ù¤¯ÂÈ ÙËÓ ÚÔÂ‰Ú›· ÙÔ˘ European Management
Association.

∂ÏÏËÓÈÎ‹ ∂Ù·ÈÚ›· ¢ÈÔÈÎ‹ÛÂˆ˜ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ (∂∂¢∂) 



∆Ô ªÂÙ·Ù˘¯È·Îfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ·
ÛÙË ¢ÈÔ›ÎËÛË ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ÙË˜ ∂∂¢∂

∏ ÚÒÙË ÛÂÈÚ¿ ÙÔ˘ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÍÂÎ›ÓËÛÂ ÛÙËÓ ∞ı‹Ó· ÙÔ 1989. 
∏ ÂÈÙ˘¯›· ÙÔ˘ Î·È Ë ÌÂÁ¿ÏË ·ÓÙ·fiÎÚÈÛË ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ Ô‰‹ÁËÛÂ ÛÙË
‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ∆ÌËÌ¿ÙˆÓ ÛÂ ∞ÁÚ›ÓÈÔ, AÏÂÍ·Ó‰ÚÔ‡ÔÏË, µfiÏÔ,
¢Ú¿Ì·, ∏Ú¿ÎÏÂÈÔ, £ÂÛÛ·ÏÔÓ›ÎË, πˆ¿ÓÓÈÓ·, ∫·Ï·Ì¿Ù·, KÔ˙¿ÓË,
∫ÔÌÔÙËÓ‹, ∫fiÚÈÓıÔ, §·Ì›·, §¿ÚÈÛ·, §ÂÈ‚·‰È¿, ¶¿ÙÚ·,
ƒ¤ı˘ÌÓÔ, ƒfi‰Ô, ™‡ÚÔ, º¿ÚÛ·Ï·, ºÏÒÚÈÓ·, Ã·ÏÎ›‰· Î·È Ã·ÓÈ¿..
M¤¯ÚÈ Û‹ÌÂÚ· ¤¯Ô˘Ó ·ÔÊÔÈÙ‹ÛÂÈ 3.800 ÛÙÂÏ¤¯Ë Ô˘ ‹‰Ë Ú·ÁÌ·ÙÔ-
ÔÈÔ‡Ó ÂÈÙ˘¯ËÌ¤ÓË Î·ÚÈ¤Ú· ÛÙÔÓ ¯ÒÚÔ ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ.

™Ùfi¯ÔÈ ÙÔ˘ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜
(Ë Ú·ÎÙÈÎ‹ ·Í›· ÙÔ˘ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜)

◗ ∏ ÂÎÌ¿ıËÛË ÙˆÓ ·Ú¯ÒÓ Î·È ÙË˜ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›·˜ ÙÔ˘ Û‡Á¯ÚÔÓÔ˘ ÂÈÛÙËÌÔÓÈÎÔ‡ ª¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ

◗ ∏ ·Ó·Ó¤ˆÛË Î·È Ô ÂÎÛ˘Á¯ÚÔÓÈÛÌfi˜ ÙˆÓ Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎÒÓ ÁÓÒÛÂˆÓ ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ

◗ ∏ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ Ó· Û˘ÓÂÚÁ¿˙ÔÓÙ·È ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¿ ÌÂ ¿ÙÔÌ· ‰È·ÊÔÚÂ-
ÙÈÎ‹˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎÔÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎ‹˜ Û˘ÁÎÚfiÙËÛË˜ Î·È Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ Î·Ù¿ÚÙÈÛË˜

◗ ∏ Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ‹ ÂÓËÌ¤ÚˆÛË ÙˆÓ ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ Á‡Úˆ ·fi ÙÈ˜ Ù¿ÛÂÈ˜ Ô˘ ·Ó·Ù‡ÛÛÔÓÙ·È ÌÂ ÙË ‰Ú·-
ÛÙËÚÈfiÙËÙ· ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ÛÂ Â˘Úˆ·˚Î‹ Î·È ·ÁÎfiÛÌÈ· ÎÏ›Ì·Î· (Multinational Environment),
·ÏÏ¿ Î·È ÁÈ· ÙÈ˜ ÂÈÙÒÛÂÈ˜ ·˘ÙÒÓ ÙˆÓ Ù¿ÛÂˆÓ ÛÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Î·È ÔÚÁ·ÓÈÛÌÒÓ
ÛÙÔÓ ÂÏÏËÓÈÎfi ¯ÒÚÔ

¶ÔÈÔÈ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÙÔ ¶·Ú·ÎÔÏÔ˘ı‹ÛÔ˘Ó

◗ √È Ù˘¯ÈÔ‡¯ÔÈ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÒÓ È‰Ú˘Ì¿ÙˆÓ ·ÓÂÈÛÙËÌÈ·ÎÔ‡ ÂÈ¤‰Ô˘

◗ ∆· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ Î·È ÔÚÁ·ÓÈÛÌÒÓ Ô˘ ‰È·ı¤ÙÔ˘Ó ·Ô‰Â‰ÂÈÁÌ¤ÓË ÔÎÙ·ÂÙ‹ ÙÔ˘Ï¿¯ÈÛÙÔÓ
Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹ ÂÌÂÈÚ›· Î·È ı¤ÛË Â˘ı‡ÓË˜.

°È·Ù› Ó· ‰È·Ï¤Íˆ ÙÔ ªÂÙ·Ù˘¯È·Îfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÙË˜ ∂∂¢∂

◗ ¶ÚÔÂÙÔÈÌ¿˙ÂÈ Î·È ‰›ÓÂÈ ÛÙÔ Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÔÓÙ· ÛÊ·ÈÚÈÎ‹ ÁÓÒÛË Á‡Úˆ ·fi ÙË ¢ÈÔ›ÎËÛË ÙˆÓ ∂È¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ 

◗ ∂ÌÏÔ˘Ù›˙ÂÈ ÙËÓ ˘¿Ú¯Ô˘Û· ÂÌÂÈÚ›· ÌÂ Ó¤Â˜ ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ Î·È ÌÂıfi‰Ô˘˜ ¢ÈÔ›ÎËÛË˜

◗ ∞ÍÈÔÏÔÁÂ› Î·È ÚÔ¿ÁÂÈ ÙËÓ ‹‰Ë ·ÔÎÙËıÂ›Û· ÁÓÒÛË

◗ ∞Ó·ÁÓˆÚ›˙ÂÙ·È ·fi ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ˆ˜ ¤Ó· ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÌÂ Û·Ê‹ ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏÈÛÌfi
Î·È ÂÊ·ÚÌÔÁ‹

◗ ¢›ÓÂÈ ¤ÌÊ·ÛË ÛÙËÓ Ú¿ÍË ¯ˆÚ›˜ Ó· ·Ú·‚Ï¤ÂÈ ÙË ıÂˆÚ›·

◗ Œ¯ÂÈ ‰˘Ó·ÌÈÎ‹ Â˘ÂÏÈÍ›· Î·È ÚÔÛ·ÚÌfi˙ÂÙ·È ÛÙËÓ ÂÈÎ·ÈÚfiÙËÙ· Î·È ÛÙËÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎ‹ Ú·ÎÙÈÎ‹

◗ ¢È·ı¤ÙÂÈ ¤Ó· ¿ÚÈÛÙÔ Î·È ¤ÌÂÈÚÔ ÂÈÙÂÏÂ›Ô ÂÎ·È‰Â˘ÙÒÓ Ô˘ Û˘Ó‰˘¿˙Ô˘Ó ÁÓÒÛË ÌÂ ÔÏ˘ÂÙ‹ 
ÂÚÁ·ÛÈ·Î‹ Î·È ‰È‰·ÎÙÈÎ‹ ÂÌÂÈÚ›·



¶ÔÈ· ∞Ó·ÁÓÒÚÈÛË ¤¯ÂÈ Ô ∞fiÊÔÈÙÔ˜ ÙÔ˘ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜

√ Î¿ÙÔ¯Ô˜ ÙÔ˘ ¶ÈÛÙÔÔÈËÙÈÎÔ‡ ÙÔ˘ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ·Ó·ÁÓˆÚ›˙ÂÙ·È ˆ˜ Î¿ÙÔ¯Ô˜ ÂÍ·ÈÚÂÙÈÎ‹˜ ÁÓÒÛË˜
Î·È ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜. 

°È· 50 ¯ÚfiÓÈ· Ë ∂∂¢∂ ·Ú·Ì¤ÓÂÈ ÛÙÔ Â›ÎÂÓÙÚÔ ÙË˜ ‰ËÌÔÛÈfiÙËÙ·˜ Î·Ï‡ÙÔÓÙ·˜ ÙÈ˜ ÙÂÏÂ˘Ù·›Â˜ Ù¿ÛÂÈ˜
ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜ ÛÂ ı¤Ì·Ù· ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜ Î·È ÂÈÌfiÚÊˆÛË˜ ÂÎÏËÚÒÓÔÓÙ·˜ ÙÈ˜ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ¤˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙˆÓ
ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ. ™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi Û¯Â‰›·ÛÂ, ÔÚÁ¿ÓˆÛÂ Î·È ÚÔÛ¤ÊÂÚÂ ÛÙ· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ·Ú·-
ÎÔÏÔ‡ıËÛË˜ ÂÓfi˜ ·fi Ù· ‰ËÌÔÊÈÏ¤ÛÙÂÚ· ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜. 

∏ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ‹ ·Í›· ÙÔ˘ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ Ê·›ÓÂÙ·È ÌÂÙ¿ ÙËÓ ·ÔÊÔ›ÙËÛË: Ë “·ÔÁÂ›ˆÛË” ÛÙËÓ
Î·ÚÈ¤Ú· ÙÔ˘ ·ÔÊÔ›ÙÔ˘ Â›Ó·È Ë ·ÓÙ·ÌÔÈ‚‹ ÛÙËÓ Â¤Ó‰˘ÛË Ô˘ ¤ÁÈÓÂ. 

√È ∂Î·È‰Â˘Ù¤˜ ÙÔ˘ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜

∆Ô ‰È‰·ÎÙÈÎfi ÚÔÛˆÈÎfi ·ÔÙÂÏÂ›Ù·È ·fi ·ÓÂÈÛÙËÌÈ·ÎÔ‡˜ Î·ıËÁËÙ¤˜ Î·È ·ÓÒÙ·Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë ÂÈ¯ÂÈ-
Ú‹ÛÂˆÓ ÌÂ ·Ó·ÁÓˆÚÈÛÌ¤ÓÔ ÂÈÛÙËÌÔÓÈÎfi Î·È Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎfi Î‡ÚÔ˜ ÛÙÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜ ÂÍÂÈ‰›ÎÂ˘Û‹˜ ÙÔ˘˜.

ª¤ıÔ‰ÔÈ ¢È‰·ÛÎ·Ï›·˜

ÃÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÔÈ Ï¤ÔÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ¤˜ Ì¤ıÔ‰ÔÈ ‰È‰·ÛÎ·Ï›·˜, fiˆ˜ Simulation Games, Case
Studies, Group Projects. 



√Ê¤ÏË ÁÈ· ÙÔ˘˜ ™˘ÌÌÂÙ¤¯ÔÓÙÂ˜

∆Ô ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ·ÔÙÂÏÂ› ÌÈ· ÌÔÓ·‰ÈÎ‹ Â˘Î·ÈÚ›· ÁÈ· ÙÔ˘˜ Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÔÓÙÂ˜ ÁÈ·Ù› ÙÔ˘˜ ‰›ÓÂÈ ÙË ‰˘Ó·Ùfi-
ÙËÙ· Ó· ·ÔÎÙ‹ÛÔ˘Ó ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ Î·È Ú·ÎÙÈÎ¤˜ ÁÓÒÛÂÈ˜, ÂÊ·ÚÌfiÛÈÌÂ˜ ÛÙËÓ ÂÚÁ·ÛÈ·Î‹ Î·È ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·-
ÙÈÎ‹ Î·ıËÌÂÚÈÓfiÙËÙ¿ ÙÔ˘˜, ÌÂ ÂÈ‰ÈÎ‹ ÌÂıÔ‰ÔÏÔÁ›· Î·È Û‡Á¯ÚÔÓ· ÂÚÁ·ÏÂ›· ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜. 

™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó· ÙÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ·:
◗¢ÈÂÍ¿ÁÂÙ·È ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ ÁÏÒÛÛ·

◗∞ÍÈÔÔÈÂ› Ú·ÁÌ·ÙÈÎ¤˜ ÌÂÏ¤ÙÂ˜ ÂÚÈÙÒÛÂˆÓ 

◗∂ÓÙÔ›˙ÂÈ Î·È ·Ó·Ï‡ÂÈ ·Ó¿ÁÎÂ˜, ‚·ÛÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÛÙËÓ ÂÚÁ·Û›· ÙÔ˘˜

◗¢È·ı¤ÙÂÈ Ì›· Ï‹Úˆ˜ ÂÓËÌÂÚˆÌ¤ÓË ‚È‚ÏÈÔı‹ÎË ÛÙËÓ ÔÔ›· ¤¯Ô˘Ó ÚfiÛ‚·ÛË ÔÈ Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÔÓÙÂ˜ 

◗∆ÔÓ›˙ÂÈ ÌÂ ¤ÌÊ·ÛË ÙÔ ÛÙÔÈ¯Â›Ô ÙË˜ ÚÔÛˆÈÎ‹˜ ‚ÂÏÙ›ˆÛË˜ Î·È ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÁÈ· ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙˆÓ
ÛÙfi¯ˆÓ ÙÔ˘ ÌÂ ÙË ‰ÈÂÍ·ÁˆÁ‹ ÂÈ‰ÈÎ‹˜ ÂÓfiÙËÙ·˜ ÂÈÛËÁ‹ÛÂˆÓ 

◗¢È·ı¤ÙÂÈ ÌÂÁ¿ÏÔ ·ÚÈıÌfi ÛËÌÂÈÒÛÂˆÓ ÁÈ· Î¿ıÂ ıÂÌ·ÙÈÎ‹ ÂÓfiÙËÙ· Î·È ˘ÔÛÙËÚ›˙ÂÈ ÙË ‰ÈÂÍ·ÁˆÁ‹
ÙÔ˘ ÌÂ Ù· Ï¤ÔÓ Û‡Á¯ÚÔÓ· ‚È‚Ï›·

◗¢È·ı¤ÙÂÈ ‰È¿ÚıÚˆÛË Ì·ıËÌ¿ÙˆÓ Ù¤ÙÔÈ· Ô˘ ÂÈÛ·Á¿ÁÂÈ ÙÔÓ Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÔÓÙ· ÛÙÈ˜ Û‡Á¯ÚÔÓÂ˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜
ÙÔ˘ Ì¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ

◗¶ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÁÓÒÛÂÈ˜ Ô˘ Ú¤ÂÈ Ó· ÁÓˆÚ›˙ÂÈ ¤Ó· Û‡Á¯ÚÔÓÔ Î·È ÂÍÂÏÈÛÛfiÌÂÓÔ ÛÙ¤ÏÂ¯Ô˜

ÀÔÛÙ‹ÚÈÍË

∏ ˘ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ:
◗ ∆Ô ıÂÛÌfi ÙÔ˘ ¢ÈÔÈÎËÙÈÎÔ‡ ÀÂ˘ı‡ÓÔ˘ (Û‡Ó‰ÂÛÌÔ˜ ÌÂ

ÙËÓ ∂∂¢∂) 
◗ ∆Ô ıÂÛÌfi ÙÔ˘ ∂ÈÛÙËÌÔÓÈÎÔ‡ ™˘ÓÙÔÓÈÛÙ‹ - ÔÈ Û˘ÌÌÂÙ¤-

¯ÔÓÙÂ˜ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÚÔÛÙÚ¤ÍÔ˘Ó ·Ó¿ ¿Û· ÛÙÈÁÌ‹ ÛÙÈ˜
˘ËÚÂÛ›Â˜ ÙÔ˘ ÂÈÛÙËÌÔÓÈÎÔ‡ Û˘ÓÙÔÓÈÛÙ‹

◗ ∆ÔÓ √‰ËÁfi ™Ô˘‰ÒÓ ÌÂ ÙÈ˜ ÏÂÙÔÌ¤ÚÂÈÂ˜ Ô˘ ·ÊÔÚÔ‡Ó
ÛÙË ‰ÈÂÍ·ÁˆÁ‹ ÙÔ˘ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÛÙËÓ ÚÔÛÊÔÚ¿
ÂÈ‰ÈÎÒÓ ÛÂÌÈÓ·Ú›ˆÓ Î·È ÂÎ‰ËÏÒÛÂˆÓ ÌÂ guest speakers
Î·È Î·Ù·ÍÈˆÌ¤Ó· ·ÓÒÙ·Ù· ÛÙÂÏ¤¯Ë

◗ ∆Ë ÁÚ·ÌÌ·ÙÂÈ·Î‹ ˘ÔÛÙ‹ÚÈÍË Î·ı’ fiÏË ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ‰ÈÂ-
Í·ÁˆÁ‹˜ ÙˆÓ ÂÈÛËÁ‹ÛÂˆÓ ÙÔ˘ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ 



™¯Â‰È·ÛÌfi˜ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜

∆Ô ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› ÙÚÂÈ˜ ·ÏÏËÏ¤Ó‰ÂÙÂ˜ Î·È ÌÂıÔ‰ÈÎ¿ ‰È·ÚıÚˆÌ¤ÓÂ˜ Ê¿ÛÂÈ˜. ∞Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙË
Û‡ÓıÂÛË ÙË˜ √Ì¿‰·˜ Â›Ó·È ‰˘Ó·Ùfi Ó· Á›ÓÔ˘Ó ÌÈÎÚ¤˜ ÚÔÛ·ÚÌÔÁ¤˜ ÛÙÈ˜ ÂÈÌ¤ÚÔ˘˜ ÂÓfiÙËÙÂ˜, ÒÛÙÂ ÙÔ
ÚfiÁÚ·ÌÌ· Ó· ·ÓÙ·ÔÎÚ›ÓÂÙ·È Î·Ï‡ÙÂÚ· ÛÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙˆÓ Û˘ÌÌÂÙÂ¯fiÓÙˆÓ ·Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙÔÓ ÙfiÔ 
‰ÈÂÍ·ÁˆÁ‹˜. 

∞’ º¿ÛË - µ·ÛÈÎ¿ ª·ı‹Ì·Ù·

1. √ÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹ ™˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ I 
➣ ∂ÈÛ·ÁˆÁ‹ ÛÙÔ ª¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ
➣ ∂ÈÎÔÈÓˆÓ›· 
➣ ¢˘Ó·ÌÈÎ‹ √Ì¿‰ˆÓ
➣ ∏ÁÂÛ›·, ¶·Ú·Î›ÓËÛË
➣ ¢ÈÂ˘ı¤ÙËÛË Û˘ÁÎÚÔ‡ÛÂˆÓ
➣ ª¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ ·ÏÏ·ÁÒÓ

2. ª¿ÚÎÂÙÈÓÁÎ π
➣ ŒÓÓÔÈ· Î·È ÔÚÈÛÌÔ›
➣ Marketing Mix
➣ ∏ ∞ÁÔÚ¿ Î·È ÙÔ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ÙË˜
➣ ¢È·ÊÔÚ¤˜ µÈÔÌË¯·ÓÈÎÔ‡ Î·È ∫·Ù·Ó·ÏˆÙÈÎÔ‡ ª¿ÚÎÂÙÈÓÁÎ - ŒÚÂ˘Ó· ∞ÁÔÚ¿˜
➣ ™˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ∫·Ù·Ó·ÏˆÙ‹ 
➣ ∆ÌËÌ·ÙÔÔ›ËÛË ∞ÁÔÚ¿˜
➣ ¶ÔÏÈÙÈÎ‹ ÚÔ˚fiÓÙÔ˜
➣ ∆ÈÌÔÏfiÁËÛË
➣ ¢È·ÓÔÌ‹, ÚÔ‚ÔÏ‹, ÚÔÒıËÛË
➣ Case study

3. ¢ÈÔ›ÎËÛË & √ÚÁ¿ÓˆÛË ¶·Ú·ÁˆÁ‹˜ 
➣ µ·ÛÈÎ¤˜ ¤ÓÓÔÈÂ˜ Î·È ™˘ÛÙ‹Ì·Ù· ·Ú·ÁˆÁ‹˜
➣ ∞Ó¿Ï˘ÛË ·Ú·ÁˆÁÈÎÒÓ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ
➣ ™¯Â‰È·ÛÌfi˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰˘Ó·ÌÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È ÂÈÏÔÁ‹ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›·˜
➣ √ÚÁ¿ÓˆÛË ÂÚÁ·Û›·˜, ªÂÏ¤ÙË ÌÂıfi‰ˆÓ
➣ ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜ ·Ú·ÁˆÁ‹˜ (¶Úfi‚ÏÂ„Ë ∑‹ÙËÛË˜, µ·ÛÈÎfi Ï¿ÓÔ MPS, ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜

¢˘Ó·ÌÈÎfiÙËÙ·˜ CRP, ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜ ÀÏÈÎÒÓ, ÃÚÔÓÈÎfi˜ ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜)



➣ MRP-II
➣ ŒÏÂÁ¯Ô˜ ∞fi‰ÔÛË˜ ÙË˜ ¶·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ¢È·‰ÈÎ·Û›·˜
➣ ª¤ÙÚËÛË ¶·Ú·ÁˆÁÈÎfiÙËÙ·˜ & ¢Â›ÎÙÂ˜ ∞fi‰ÔÛË˜
➣ ¶ÔÈÔÙÈÎfi˜ ŒÏÂÁ¯Ô˜ ¶·Ú·ÁˆÁ‹˜
➣ Case Study – ¶·›ÁÓÈÔ ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌÔ‡

4. ÃÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ §ÔÁÈÛÙÈÎ‹
➣ ∂ÈÛ·ÁˆÁ‹ ÛÙË ¯ÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ÏÔÁÈÛÙÈÎ‹
➣ √ÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂÈ˜ – ∞Ó¿Ï˘ÛË
➣ ∞ÛÎ‹ÛÂÈ˜ / case studies

5. ¢ÈÔ›ÎËÛË ∫ÂÊ·Ï·›Ô˘ ∫ÈÓ‹ÛÂˆ˜
➣ ¢ÈÔ›ÎËÛË ·ÔıÂÌ¿ÙˆÓ
➣ ¶ÂÏ¿ÙÂ˜
➣ ªÂÙÚËÙ¿ 
➣ ∆·ÌÂÈ·Îfi ÚfiÁÚ·ÌÌ· & Ù·ÌÂÈ·Îfi˜ Î‡ÎÏÔ˜
➣ ∞ÛÎ‹ÛÂÈ˜ / case studies

6. ÃÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ π
➣ ∞Ó¿Ï˘ÛË ÓÂÎÚÔ‡ ÛËÌÂ›Ô˘-ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ‹ Ìfi¯ÏÂ˘ÛË
➣ ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜ ÂÂÓ‰‡ÛÂˆÓ
➣ ∫ÚÈÙ‹ÚÈ· ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ ÂÂÓ‰˘ÙÈÎÒÓ Û¯Â‰›ˆÓ
➣ ∞ÍÈÔÏfiÁËÛË ÛÂ Î·ıÂÛÙÒ˜ ‚Â‚·ÈfiÙËÙ·˜ / ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘
➣ ∞ÍÈÔÏfiÁËÛË ÛÂ Î·ıÂÛÙÒ˜ ÏËıˆÚÈÛÌÔ‡
➣ ∞ÛÎ‹ÛÂÈ˜ / case studies

7. ¶ÏËÚÔÊÔÚÈ·Î¿ ™˘ÛÙ‹Ì·Ù· ¢ÈÔ›ÎËÛË˜
➣ µ·ÛÈÎ¤˜ ¤ÓÓÔÈÂ˜
➣ ¢ÔÌ‹ ÏËÚÔÊÔÚÈ·ÎÔ‡ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ‰ÈÔ›ÎËÛË˜ (Management Information System)
➣ ∞Ó¿Ï˘ÛË M.I.S.
➣ ∂Ê·ÚÌÔÁ¤˜ – ∫›Ó‰˘ÓÔÈ

8. ¢ÈÔ›ÎËÛË √ÏÈÎ‹˜ ¶ÔÈfiÙËÙ·˜ - Total Quality Management
➣ ¢ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ÂÈı˘Ì›·˜ ÁÈ· ‰È¿ÎÚÈÛË. ∂ÓÛˆÌ¿ÙˆÛË ÔÏÈÎ‹˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÛÙË ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹
➣ ™¯Â‰È·ÛÌfi˜ ÛÙËÓ ÔÈfiÙËÙ·
➣ ∞ÔÊ˘Á‹ ÙË˜ ·ÒÏÂÈ·˜ ¯ÚfiÓÔ˘ Î·È ÂÛfi‰ˆÓ
➣ ¶Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛË ÙÔ˘ ÛÙfi¯Ô˘ Î·È Â›ÙÂ˘ÍË ·ÔÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ



µ’ º¿ÛË - ªÂÛ·›· ª·ı‹Ì·Ù·

1. ª¿ÚÎÂÙÈÓÁÎ ππ
➣ ¢ÈÂıÓ¤˜ ª¿ÚÎÂÙÈÓÁÎ
➣ ª¿ÚÎÂÙÈÓÁÎ ÀËÚÂÛÈÒÓ
➣ ™ÙÚ·ÙËÁÈÎfi ª¿ÚÎÂÙÈÓÁÎ 
➣ ªarketing Plan
➣ ™‡ÛÙËÌ· ¢È·¯Â›ÚËÛË˜ ¶ÂÏ·ÙÒÓ (C.R.M) 

2. ÃÚËÌ·ÙÔÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ππ
➣ ∞ÔÙ›ÌËÛË ·Í›·˜ ÌÂÙÔ¯ÒÓ
➣ ∫fiÛÙÔ˜ ÎÂÊ·Ï·›Ô˘
➣ ∫ÂÊ·Ï·È·Î‹ ‰È¿ÚıÚˆÛË
➣ ∞ÁÔÚ¿ ¯Ú‹Ì·ÙÔ˜ & ÎÂÊ·Ï·›Ô˘
➣ £ÂÛÌÈÎÔ› ÂÂÓ‰˘Ù¤˜ / ∞ÌÔÈ‚·›· ÎÂÊ¿Ï·È·
➣ ¡¤· ¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎ¿ ÂÚÁ·ÏÂ›· 

(ÃÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÈÎ‹ Ì›ÛıˆÛË, factoring)
➣ ∞ÛÎ‹ÛÂÈ˜ / case studies

3. √ÚÁ·ÓˆÙÈÎ‹ ™˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ππ
➣ §‹„Ë ·ÔÊ¿ÛÂˆÓ
➣ ¢È·Ú·ÁÌ·ÙÂ‡ÛÂÈ˜
➣ Personal Profile System
➣ Time Management
➣ Stress Management

4. ¢ÈÔÈÎËÙÈÎ‹ §ÔÁÈÛÙÈÎ‹
➣ ª¤ıÔ‰ÔÈ Î·È ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ ÎÔÛÙÔÏfiÁËÛË˜
➣ §‹„Ë ·ÔÊ¿ÛÂˆÓ ÌÂ ‚¿ÛË ÏÔÁÈÛÙÈÎ¿ ‰Â‰ÔÌ¤Ó·
➣ ∫·Ù¿ÚÙÈÛË ÚÔ¸ÔÏÔÁÈÛÌÒÓ Î·È ÚÔ¸ÔÏÔÁÈÛÙÈÎfi˜

¤ÏÂÁ¯Ô˜
➣ ∂Ê·ÚÌÔÁ¤˜



5. ¢ÈÔ›ÎËÛË ∞ÓıÚÒÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈÎÔ‡
➣ §ÂÈÙÔ˘ÚÁ›· Î·È ƒfiÏÔÈ ∞ÓıÚÒÈÓÔ˘ ¢˘Ó·ÌÈÎÔ‡
➣ ™˘ÛÙ‹Ì·Ù· ∞Ô‰Ô¯ÒÓ – ¶·ÚÔ¯ÒÓ, ∂ÚÁ·ÛÈ·Î¤˜ ™¯¤ÛÂÈ˜
➣ ¶ÚfiÛÏË„ÂÈ˜, ŒÓÙ·ÍË ¡ÂÔÚÔÛÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ, ∂Î·›‰Â˘ÛË, ∞ÍÈÔÏfiÁËÛË, 

¢È·¯Â›ÚÈÛË ∞fi‰ÔÛË˜ Î·È ∞Ó¿Ù˘ÍË

6. µusiness Logistics ªanagement
➣ Business Logistics Management, Customer Service
➣ ¢È·¯Â›ÚÈÛË ∞ÔıÂÌ¿ÙˆÓ, Material Handling
➣ ¶·Ú·ÁÁÂÏÈÔÏË„›· & ¶ÚÔÒıËÛË ¶·Ú·ÁÁÂÏÈÒÓ
➣ ÀÔÛÙ‹ÚÈÍË ÛÂ ∞ÓÙ·ÏÏ·ÎÙÈÎ¿ & Service
➣ ∞ÁÔÚ¤˜ - ¶ÚÔÌ‹ıÂÈÂ˜, ¢È·¯Â›ÚÈÛË ∂ÈÛÙÚÔÊÒÓ
➣ √ÚÁ¿ÓˆÛË ∞Ôı‹ÎË˜ & ∞Ôı‹ÎÂ˘ÛË
➣ ¢È·ÓÔÌ¤˜, ™˘ÛÎÂ˘·Û›·, Supply Chain Management

7. Sales Management
➣ √ ÚfiÏÔ˜ ÙÔ˘ ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙ‹ ˆÏ‹ÛÂˆÓ
➣ Sales Planning
➣ K·ÙËÁÔÚ›Â˜ ÂÏ¿ÙˆÓ – ∞Ó¿Ï˘ÛË ÂÏ·ÙÔÏÔÁ›Ô˘
➣ ∏ÁÂÛ›· – ∂ÈÏÔÁ‹ –∫·ıÔ‰‹ÁËÛË ˆÏËÙÒÓ
➣ ∆Ô Ì¤ÏÏÔÓ ÙË˜ ·ÁÔÚ¿˜

8. ∏ÏÂÎÙÚÔÓÈÎfi ∂ÌfiÚÈÔ
➣ ∆Ú¤¯Ô˘ÛÂ˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ÛÙËÓ ¶·ÁÎfiÛÌÈ· “·Ú¤Ó·”
➣ ∫‡ÚÈ· Ì¤Û· ÙÔ˘ “e-ÂÈ¯ÂÈÚÂ›Ó”, ÂÈÙÒÛÂÈ˜
➣ ¶ÚÔ˚fiÓÙ· Ó¤ˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ
➣ On-line ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ Business to Business
➣ £¤Ì·Ù· ·ÛÊ·ÏÂ›·˜ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÒÓ Û˘Ó·ÏÏ·ÁÒÓ
➣ ¶·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù· «„ËÊÈ·ÎÒÓ ÂÈı¤ÛÂˆÓ»
➣ ∏ ∂ÏÏËÓÈÎ‹ Ú·ÁÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·
➣ ¶·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù· ÂÊ·ÚÌÔÁÒÓ
➣ √È ÚÔÔÙÈÎ¤˜ - ¢Ú¿ÛÂÈ˜
➣ ∆Ô ÓÔÌÈÎfi Î·ıÂÛÙÒ˜
➣ ∆Ô ÊÔÚÔÏÔÁÈÎfi Ï·›ÛÈÔ



°’ º¿ÛË - ¶ÚÔ¯ˆÚËÌ¤Ó· ª·ı‹Ì·Ù·

1. ∂È¯ÂÈÚËÛÈ·Î‹ ™ÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ & ¶ÔÏÈÙÈÎ‹
➣ ∂ÈÛ·ÁˆÁ‹ ÛÙËÓ ∂È¯ÂÈÚËÛÈ·Î‹ ¶ÔÏÈÙÈÎ‹ Î·È ™ÙÚ·ÙËÁÈÎ‹
➣ ¢È·‰ÈÎ·Û›· ÙÔ˘ ™ÙÚ·ÙËÁÈÎÔ‡ ª¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ
➣ ¶ÚÔÛ‰ÈÔÚÈÛÌfi˜ ÙÔ˘ ™ÙÚ·ÙËÁÈÎÔ‡ ª¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ 
➣ ∞Ó¿Ï˘ÛË ÙË˜ ∂È¯Â›ÚËÛË˜ Î·È ÂÍˆÙÂÚÈÎÔ‡ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜ 
➣ ∞Ó¿Ù˘ÍË - ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜
➣ ¢È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜
➣ Case study

2. ∂È¯ÂÈÚËÛÈ·Îfi ¶·›ÁÓÈÔ
™Â ·˘Ù‹ ÙËÓ ÂÓfiÙËÙ· ÔÈ Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÔÓÙÂ˜ ÂÎ·È‰Â‡ÔÓÙ·È ÌÂ ÙË ¯Ú‹ÛË Simulation Game
ÛÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Î‹˜ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹˜ ÛÂ ÌÈ· ÂÈÎÔÓÈÎ‹ ÂÈ¯Â›ÚËÛË.

3. ¢ÈÔ›ÎËÛË ŒÚÁÔ˘ – Project Management
➣ ∏ ¢ÈÔ›ÎËÛË ŒÚÁÔ˘ Î·È Ë ı¤ÛË ÙÔ˘ ª¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ
➣ ∂ÈÛ·ÁˆÁ‹ ÛÙË ¢ÈÔ›ÎËÛË ŒÚÁÔ˘
➣ ∫·ıÔÚÈÛÌfi˜ ™Ùfi¯ˆÓ ∞Ó¿Ù˘ÍË˜ Î·È §ÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ™‡ÓıÂÙˆÓ ŒÚÁˆÓ
➣ ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜ Î·È ™ÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÀÏÔÔ›ËÛË ™‡ÓıÂÙˆÓ ŒÚÁˆÓ

4. Business Plan
➣ AÓ¿Ï˘ÛË Î·È ÂÍ¤Ù·ÛË ÙˆÓ ‚·ÛÈÎÒÓ ·Ú·Ì¤ÙÚˆÓ ÂÓfi˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·ÎÔ‡ Û¯Â‰›Ô˘
➣ ™‡ÓÙ·ÍË ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ Î·Ù·ÛÙ¿ÛÂˆÓ
➣ ªÂÏ¤ÙË Î·È ˘Ô‚ÔÏ‹ ÂÓfi˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·ÎÔ‡ Û¯Â‰›Ô˘ (interactive case study)

5. ∂È¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· & ∫·ÈÓÔÙÔÌ›·  
➣ √ÚÈÛÌÔ› Î·È È‰ÈfiÙËÙÂ˜
➣ ∂ÏÏËÓÈÎ¿ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù· 
➣ ∆· ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ÙË˜ ÂÈÙ˘¯›·˜
➣ √È ÙÔÌÂ›˜ ÙË˜ ∂ÏÏËÓÈÎ‹˜ ÔÈÎÔÓÔÌ›·˜ ÌÂ ÚÔÔÙÈÎ¤˜ & ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ∂&∫
➣ ™‡Á¯ÚÔÓÂ˜ ÌÔÚÊ¤˜ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎfiÙËÙ·˜ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·
➣ ∏ ∆Â¯ÓÔÏÔÁ›· ˆ˜ ·Ú¿ÁÔÓÙ·˜ Î·ÈÓÔÙÔÌ›·˜ & ÂÍˆÛÙÚ¤ÊÂÈ·˜ 
➣ ∏ ∂∂ Î·È Ë ∂&∫ ÛÙËÓ Â˘ËÌÂÚ›· ÙˆÓ ÔÏÈÙÒÓ
➣ ∂ÚÁ·ÏÂ›· ¯ÚËÌ·ÙÔ‰fiÙËÛË˜
➣ ∞Ó¿Ù˘ÍË ‚ÈÒÛÈÌÔ˘ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÔ‡ Ï¿ÓÔ˘



∂ÍÂÙ¿ÛÂÈ˜
¢ÈÏˆÌ·ÙÈÎ‹ ∂ÚÁ·Û›·

∏ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙˆÓ Û˘ÌÌÂÙÂ¯fiÓÙˆÓ ÁÈ· Î¿ıÂ ÂÓfiÙËÙ· Á›ÓÂÙ·È ÌÂ Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÂÚÁ·ÛÈÒÓ Î·È ÂÍÂÙ¿ÛÂˆÓ.
∏ ÔÏÔÎÏ‹ÚˆÛË ÙÔ˘ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÂÙ·È ÌÂ ÙËÓ Î·Ù¿ıÂÛË ‰ÈÏˆÌ·ÙÈÎ‹˜ ÂÚÁ·Û›·˜. 



∏ ∂∂¢∂ ÛÙËÓ ∂ÏÏ¿‰·

∞ı‹Ó·
§. πˆÓ›·˜ 200 & π·Îˆ‚¿ÙˆÓ 61, ∫. ¶·Ù‹ÛÈ·, 111 44 ∞ı‹Ó·

∆ËÏ.: 210 2112000
Fax: 210 2112024, 210 2112028
e-mail: mba-programs@eede.gr

∆Ì‹Ì· ª·ÎÂ‰ÔÓ›·˜
§¤ÔÓÙÔ˜ ™ÔÊÔ‡ 3, 546 26 £ÂÛÛ·ÏÔÓ›ÎË

∆ËÏ.: 2310 522314, 2310 516639
Fax: 2310 546218

e-mail: macedonia@eede.gr

∆Ì‹Ì· ¶ÂÏÔÔÓÓ‹ÛÔ˘ & ¢˘ÙÈÎ‹˜ ∂ÏÏ¿‰Ô˜
¶Ï·ÙÂ›· ¶›Ó‰Ô˘ 1, °Ô‡Ó·ÚË & ∞Á. ∞Ó‰Ú¤Ô˘, 262 22 ¶¿ÙÚ·

∆ËÏ.: 2610 318573
Fax: 2610 361517

e-mail: patra@eede.gr

∆Ì‹Ì· ∫Ú‹ÙË˜
∫ÔÓ‰˘Ï¿ÎË 105 & µ¿ÚÓË˜, 713 05 £¤ÚÈÛÛÔ˜, ∏Ú¿ÎÏÂÈÔ

∆ËÏ.: 2810 258869, 2810 263351
Fax: 2810 258413

e-mail: creta@eede.gr
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